
‘Solutions and quality assistance’. Progetto EDP was born in
1986 with this aim in mind. The founding partners brought the
essential experience of technicians who had already held im-
portant roles of responsibility. In these areas they were able
to develop solutions, which in time, have become totally inte-
grated application packages (ERP). This software has been di-
stributed all over Italy thanks to a sound organization distin-
guished by the experience of many years and whose aim is to
continue evolving. Progetto EDP has reached a high level of spe-
cialisation in the sector of the dairy companies, participating
and contributing, in the course of time and in production metho-
dologies, to an important technological evolution. In this way
ITACA was born, operational software for the dairy sector.

Optimising the management
ITACA is the software devised for optimising the
running of the commercial, productive, admini-
strative and fiscal aspects of the small, medium
and large dairy companies, thus reducing working
times and costs.
On the operational software market for over 20
years it has been capable of helping many or-
ganisations on the road to innovation.
There are numerous features to ITACA. It is a
parametric software: its operation depends on
the setting of suitable parameters with the ut-
most advantages in terms of flexibility, so that

Quality Management
A software solution which is complete, integrated, scalable and intuitive,
but above all made to measure for companies in the dairy sector
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‘Soluzioni e servizi di qua-
lità’. Questo è l’obiettivo
con cui è nata Progetto
EDP nel 1986. I soci fon-
datori hanno portato l’in-
dispensabile esperienza
di tecnici che hanno rico-
perto ruoli di responsa-
bilità in importanti azien-
de lattiero casearie, ali-
mentari, distribuzione or-
ganizzata e manifatturie-
re. In queste aree hanno
sviluppato soluzioni che
nel tempo sono diventate
dei pacchetti applicativi
totalmente integrati
(ERP). Questi software
sono distribuiti in tutta
Italia grazie ad una strut-
tura solida caratterizzata
da una pluriennale espe-
rienza e che ha come
obiettivo quello dell’evo-
luzione continua.

Progetto EDP ha raggiun-
to un forte livello di spe-
cializzazione nel settore
delle aziende lattiero ca-
searie, partecipando e con-
tribuendo nel corso del tem-
po ad una importante evo-
luzione tecnologica e delle
metodologie produttive.
Nasce così ITACA, il softwa-
re gestionale per il com-
parto dairy.

Ottimizzare la gestione
ITACA è il software stu-
diato per ottimizzare la ge-
stione degli aspetti com-
merciali, produttivi, ammi-
nistrativi e fiscali della pic-
cola, media e grande im-
presa lattiero casearia, ri-
ducendo tempi e costi di la-
voro. Presente da oltre
vent’anni sul mercato del
software gestionale, aiuta

con successo molte realtà
nel loro percorso di inno-
vazione. Numerose le ca-
ratteristiche di ITACA.
È un software parametrico:
il suo funzionamento di-
pende dalla impostazione di
opportuni parametri con
estremi vantaggi in termi-
ni di flessibilità, in modo da
poter adattare facilmente il
pacchetto alla struttura
aziendale senza ricorrere
alla personalizzazione del
software. Altra caratteri-
stica è la sua modularità:
il cliente può investire ini-
zialmente solo su alcune
funzioni aziendali di base e
poi avviare i moduli per ge-
stire nuove aree gestionali
o nuovi strumenti produt-
tivi o di vendita, senza do-
ver modificare o sostituire
il preesistente.

Una soluzione software completa, integrata, scalabile e intuitiva, ma
soprattutto fatta su misura per le aziende del comparto lattiero caseario

GGeessttiioonnee  ddii  qquuaalliittàà

the company structural package is easily adap-
ted without having to resort to customizing the
software. Another of its features is its modula-
rity: the client can initially assign it only some of
its basic company functions and afterwards start
up the modules for operating the new managing
areas or new productive or sales instruments
without having to modify or substitute the existing
ones.  The software is multi-company: various run-
ning systems can be activated with a single li-
cense. Another distinguishing feature is its se-
curity; in that it is built on platforms which are
completely safe from viruses and different autho-
rization and activation levels can be associated
to each user.  All the implementations that Pro-
getto EDP considers can bring improvements to
ITACA are analysed and developed according to

the package’s standards and therefore, included
in future updates. All the operational areas ha-
ve been treated with extreme care and profes-
sionalism and integrated at all levels: for this rea-
son it is believed to be a complete software. 
To conclude, ITACA is modern, that is, it has a
new graphic format and what is more it can be
used via the WEB from any internet point. It is
only right to mention the numerous advantages:
it is the only operational package for the dairy
sector that is totally integrated; it can take ad-
vantage of a software package that benefits from
the experience of other companies of the same
sector; it can make use of constant implemen-
tations that are introduced by ITACA; it can ha-
ve the support of highly qualified technicians and
experts of the sector.
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Il software è multiaziendale: si
possono attivare più ambienti
gestionali con un’unica licenza.
Ulteriore peculiarità è la sua si-
curezza in quanto è costruito
su piattaforme inattaccabili da
virus e ad ogni utente sono as-
sociabili livelli di autorizzazioni
e abilitazioni. Tutte le imple-
mentazioni che Progetto EDP
ritiene possano apportare dei
miglioramenti ad ITACA ven-
gono analizzate e sviluppate se-
condo gli standard del pac-
chetto e quindi incluse negli ag-
giornamenti futuri. Tutte le aree
gestionali sono state trattate
con estrema cura e profes-
sionalità ed integrate a tutti i
livelli: per questo è considera-
to un software completo. Infi-
ne ITACA è moderno, cioè di-
spone di una nuova veste gra-
fica ed inoltre è utilizzabile via
WEB da qualsiasi accesso in-
ternet.È doveroso menzionare
anche i numerosi vantaggi: è
l’unico pacchetto gestionale
per il settore lattiero caseario
totalmente integrato; può
sfruttare un pacchetto softwa-
re che beneficia delle espe-

rienze fatte in altre aziende del
settore; può usufruire delle
continue implementazioni che
vengono apportate ad ITACA;
può avere il supporto di tec-
nici altamente qualificati ed
esperti del settore.

Aree applicative
Tutte le aree aziendali di una so-
cietà operante nel comparto
dairy possono essere gestite
dal software ITACA. In parti-
colare per ciò che concerne l’a-
rea commerciale il software ge-
stisce la vendita e promozioni;
ordini clienti; premi clienti; TV-

CE-Tentata vendita, PVCE-Rac-
colta ordini con palmare, con-
cessionari, concedenti, eva-
sione ordini; rifatturazione clien-
ti; completa gestione delle
provvigioni; calcolo dei costi di
trasporto; statistiche integra-

te con la business intelligence;
budget vendite tabellare e mo-
dulare. Per l’area magazzino
l’applicazione è multi magazzi-
no, gestisce la doppia unità di
misura, consente il controllo in-
terattivo delle giacenze anche
per lotto, forte integrazione con
i negozi/spacci, calcola il calo

peso in automatico secondo
curve predefinite, gestisce il ma-
teriale tecnico e i vuoti a ren-
dere per magazzino, traccia-
bilità e rintracciabilità dei lotti,
etichettature EAN 128, SSCC
e Despatch Advice. Per ciò che
riguarda l’area acquisti com-
prende tutte le normali funzio-
ni di base ed inoltre permette
di gestire le commesse e i con-
tratti e premi; consente l’eti-
chettatura EAN128. Per l’area
produzione ITACA è in grado di
gestire la distinta base con
componenti di recupero (siero
o panna); gestione dei cicli la-
voro per fase lavoro (tempi,
energie, ammortamenti ecc.);
gestione delle fasi di stagiona-
tura; pianificazione produzione
su più settimane lavorative; pia-
nificazione materie prime e del-
la proposta di acquisto; avan-
zamento produzione; analisi del-
le rese; analisi costi e consu-
mi STD/EFF; calcolo automa-
tico dei costi industriali, anali-
si delle marginalità. L’area
conferimento è storicamente la
prima sviluppata per il settore
caseario. Tutte le funzioni tipi-

Application areas
All the business areas of a company operating in the
dairy sector can be managed by the ITACA softwa-
re. In particular, as far as the commercial area is
concerned the software manages the sales and pro-
motions; customer orders; customer rewards; TV-
CE-attempted sales; PVCE-order collection on

hand-held computers, distributors,
grantors, dispatch orders; cu-
stomer invoicing; complete ma-
nagement of commissions; cal-
culation of transport costs; in-
tegrated statistics with busi-
ness intelligence; budget for
chart and modular sales. For

the warehouse area the ap-
plication is multi-warehouse.

It manages two units of mea-
surement, allows an interac-

tive verification of the stock, even in lots, a strong
integration with shops/outlets, it calculates the drop
in weight automatically following predefined curves,
it manages technical materials and returnables ac-
cording to their warehouse, traceability and re-tra-
ceability of lots, EAN 128, SSCC labelling and De-
spatch Advice. As far as the acquisitions area is con-
cerned, it includes all the normal base functions and
moreover, it allows the management of orders, con-
tracts and bonuses; it allows EAN128 labelling. 
For the production area ITACA is capable of mana-
ging the basic list with recovery components (whey
or cream); the management of working cycles for
each working phase (times, power, amortization etc.);
management of the maturing phases; planning of
production over several working weeks; planning of
raw materials and purchase proposals; production
progress; analysis of returns; STD/EFF cost and con-
sumption analysis; automatic calculation of industrial
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che sono state previste e in più
sono disponibili funzioni alta-
mente sofisticate: raccolta lat-
te automatizzata con termina-
lini; calcolo automatizzato del
Costo del Latte; trattamento
qualità; trattamento latte non
conforme secondo il reg. CE n.
853 e n. 854/2004; quote
latte; capitale e libri sociali; com-
pensazione pagamenti debito-
ri. ITACA gestisce completa-
mente la contabilità generale ed

in modo sofisticato la contabi-
lità analitica. L’area Business In-
telligence rappresenta un van-
taggio competitivo perché qui
ITACA trasforma i dati in ‘infor-
mazioni’, attraverso attività di
sintesi orientate ad aggiunge-
re valore al semplice dato. In-
fine l’area e-Business: la solu-
zione permette di accedere da
qualsiasi luogo ai servizi ed infor-
mazioni aziendali tramite In-
ternet. La soluzione fornisce

inoltre informazioni di caratte-
re organizzativo che consente
all’utente di prendere decisioni
più tempestive.

Evoluzione continua
Le esigenze delle aziende sono
in continuo movimento, ma
Progetto EDP le intuisce e le tra-
duce in soluzioni all’altezza delle
necessità del cliente. Impossibile
non considerare l’importanza di
internet che se sfruttato cor-

rettamente consente impor-
tanti facilitazioni e benefici. Le ap-
plicazioni sviluppate da Proget-
to EDP sono considerate un’e-
stensione del gestionale stesso
e come tali mantengono inalte-
rati i requisiti di affidabilità e si-
curezza uniti a visibilità e velocità
a costi contenuti. Continuare a
crescere, attraverso la pianifi-
cazione di investimenti in soluzioni
strategiche, è la filosofia che con-
traddistingue Progetto EDP. 

costs, marginality analysis.  
The assignment area is historically the first one to
be developed in the dairy sector. All the typical func-
tions have been foreseen and what is more, highly
sophisticated functions are available: automated
milking with mini-terminals; automated calculation
of the Cost of Milk; quality treatment; milk treatment
not in compliance with CE n. 853 and n.
854/2004; milk quotas; capital and statutory books;
settlement of debtors payments. ITACA manages in
a complete way the general accounting and uses an
advanced method for management accounting. The
Business Intelligence area represents a competiti-
ve advantage because, at this point, ITACA tran-
sforms the data into ‘information’, through a synthe-
sis which adds value to mere data. 
To conclude the e-Business area: the solution al-
lows you to access services and company infor-
mation from anywhere through Internet. The so-

lution supplies, moreover, organisational informa-
tion which allows the user to take timely decisions. 

Continuous evolution
Company needs are in continuous movement,
but Progetto EDP perceives them and transforms
them into solutions to meet the customer’s
needs. It is unthinkable not to take into consi-
deration the importance of internet which if ex-
ploited in the correct way allows substantial fa-
cilities and benefits. The applications developed
by Progetto EDP are considered an extension
of the operations themselves and as such they
maintain the requirements of reliability and sa-
fety, together with visibility and speed at low co-
sts without altering them. To continue growing
through the planning of investments in strate-
gic solutions is the philosophy that characteri-
ses Progetto EDP. 
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